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Matthias Schreiber Messner im Münster in Dinkelsbühl

Für uns ist die Zusammenarbeit 
mit SmartCustos ein sehr 
wichtiger Schritt in Richtung 
Digitalisierung und 
Vereinfachung der in der Kirche 
ablaufenden Prozesse.

2

„

“

Mehr Zeit für Seelsorge 
und Gemeindearbeit
Ob voll automatisiert oder manuell, ferngesteuert via Internet oder vor 

Ort in der Kirche…mit den Lösungen von smartcustos können Sie alle 

wichtigen Abläufe in Ihrer Kirche digital und ortsunabhängig steuern –

von den Glocken über Heizung und Licht bis hin zur 

Raumklimaüberwachung. Damit gewinnen Sie Zeit für die Seelsorge und 

Gemeindearbeit.

Digitalisierung. Einfach gemacht. 

Daran lassen wir uns messen. „Einfach“ bedeutet, dass unsere Produkte 

ohne bauliche Veränderungen installiert werden können und intuitiv zu 

bedienen sind. Mit SmartCustos erhalten Sie einen unkomplizierten 

Einstieg in die Digitalisierung – mit echtem Mehrwert und Spaß an der 

Nutzung.
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Früher haben sich Ehrenamtliche um 
viele organisatorische Aufgaben 
gekümmert. Doch es wird immer 
schwieriger, genug Freiwillige zu 

finden. adiutor entlastet uns enorm, 
weil viele Abläufe nun automatisch 

gesteuert werden.

Durch die Zusammenlegung 
unserer Gemeinden steigt der 

Verwaltungsaufwand enorm. Mit 
adiutor steuern wir Gottesdienste 
zentral über die Pfarrbüros und 

entlasten so unsere Arbeit 
erheblich.

Das Läuten von 
Kirchenglocken aus der Ferne 
steuern – dieses Beispiel zeigt 
erneut, wie vielfältig sich das 
Internet of Things einsetzen 
lässt, um kleine und große 

Herausforderungen zu 
meistern.

Wo und wie wollen wir unterstützen?

Wilhelm Schaffner
Energieberater & Kirchenvorstand
Aumenau
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Gerhard Hofmann
Pfarrer ev. Kirchengemeinde 
Wallau

“

„

„

“

Dennis Nikles
CEO, Deutsche Telekom IoT GmbH

„

“



Produkt-Übersicht

Hardware & Produktmodule
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Hardware & Produkt-Module in der Übersicht
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Glockensteuerung (campana)

Smartes Läuten für vernetzte 

Gemeinden

SmartCustos Hub (adiutor)

Das zentrale Steuergerät, kompatibel 

mit allen SmartCustos Produkt-

Modulen

       

Klima-Monitoring (climate): 

Digitale Kontrolle für gesundes 

Kirchenklima

Lichteuerung (lux):

Für Atmosphäre und 

Energieeffizienz

Heizungssteuerung (climate+): 

Effizientes Heizen mit mehr 

Wirkung



SmartCustos Hub (adiutor)

Das zentrale Steuergerät
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Der SmartCustos Hub ist das zentrale Steuergerät, das die 

digitale Vernetzung und Fernsteuerung verschiedener 

Komponenten innerhalb einer Kirche ermöglicht. Er fungiert 

als Kommandozentrale, die alle smarten Elemente 

miteinander verbindet und über das Internet zugänglich 

macht. 

Der Hub ist das Bindeglied, das alle digitalen 

Steuerungssysteme de SmartCustos Ökosystems  für z.B. 

die Glockensteuerung, Heizungssteuerung und 

Lichtsteuerung in einer Kirche miteinander verbindet. 

Über ihn lassen sich verschiedene smarte Funktionen 

bequem und sicher koordinieren, automatisieren und aus 

der Ferne überwachen – alles über eine intuitive 

Benutzeroberfläche auf dem Tablet und optional auf dem 

Smartphone über die SmartCustos App.

Das zentrale Steuergerät 

für Ihre smarte Kirche
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Online in wenigen Stunden

Der Hub lässt sich unkompliziert und ohne bauliche 

Maßnahmen in Ihre Kirche integrieren.

Zuverlässige & sichere Verbindung

Der Hub nutzt professionelle Mobilfunklösungen zur 

sicheren Datenübertragung. Dadurch kommuniziert 

das System zuverlässig und unabhängig von 

bestehenden Netzwerken vor Ort.

Flexibel erweiterbar

Alle zukünftigen SmartCustos-Module lassen sich 

nahtlos integrieren

Intuitive Nutzung

Die Bedienoberfläche ist intuitiv gestaltet und ohne 

lange Einarbeitung nutzbar. 

Unkompliziert & sicher



Klima-Monitoring (climate)

Digitale Kontrolle für gesundes Kirchenklima
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Modul: Klima-Monitoring (climate)

Schützen Sie Ihre Orgel und das 

Inventar

climate erfasst über entsprechende Sensoren Daten zur Luftfeuchtigkeit und 

Temperatur in Echtzeit und visualisiert diese über eine speziell für Ihre Kirche 

eingerichtete Web-Oberfläche. So behalten Sie das Klima Ihrer Kirche stets im 

Blick und können bei zu niedrigen oder zu hohen Werten gezielt Maßnahmen 

ergreifen.

Einfacher Einbau ohne bauliche Veränderungen 
Das Aufstellen der Sensoren benötigt keine baulichen Veränderungen.

Einfacher Daten-Zugang 
climate speichert die Daten über einen längeren Zeitraum und visualisiert diese 

auf einer Web-Oberfläche. Eine zusätzliche Speicherung oder Archivierung ist 

ebenfalls möglich.

Alarmfunktion
Bei Abweichungen von den idealen Klimabedingungen informiert Sie das System 

automatisch

10

Beispielscreen & Daten
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Modul: Klima-Monitoring (climate)

11

Generelle Funktionsbeschreibung des Klima-Monitorings

Kontinuierliche 

Datenerfassung: 
climate erfasst kontinuierlich Daten 

aus verschiedenen Datenpunkten 

innerhalb Ihrer Kirche. Diese werden 

auf einem Server gespeichert und 

sind jederzeit über eine 

Weboberfläche einsehbar.

Datenvisualisierung & Zusammenarbeit
Die Weboberfläche gibt jederzeit einen Überblick 

über die Klimadaten. Die aufgezeichneten Werte 

können mühelos mit Architekten, Orgelbauern oder 
dem Denkmalschutz geteilt werden.



Heizungssteuerung (climate+)

Effizientes Heizen mit mehr Wirkung
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Modul: Heizungssteuerung (climate+) 
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Nachhaltigkeit und Kostenreduktion

Ob manuell oder voll automatisch - mit climate+ können 

Sie Temperatur und Raumklima effizient steuern und damit sowohl 

Kosten reduzieren als auch Ihr Inventar schützen. Abgestimmt auf 

Gottesdienste, Veranstaltungen oder Ruhezeiten.

Nahtlose Integration
climate+ baut auf dem Modul climate auf und lässt sich nahtlos in adiutor

integrieren. So erhalten Sie ein Gesamtsystem aus einer Hand.

Kostensenkung und reduzierter Aufwand
Dank der intelligenten Automationslogik werden Temperaturen und 

Luftfeuchtigkeit automatisch optimiert – ohne das Sie selbst tätig werden 

müssen. Dies steigert die Effizienz Ihres Arbeitens. 

Beispielscreen & Daten
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Modul: Heizungssteuerung (climate+)

14

Funktionsbeschreibung am Beispiel einer Temperatursteuerung zur Optimierung der Heizkurve für Gottesdienste

Eingetragener Termin 
Das System ruft die Wettervorhersage 

für den Tag des Gottesdienstes aus dem 

adiutor Kalendermodul ab und überträgt 

es an das System. 

Berechnung Starttermin & Heizkurve 
Anhand verschiedener Faktoren berechnet das 

System den optimalen Startzeitpunkt für die Heizung, 

um die gewünschte Zieltemperatur rechtzeitig zum 

Termin zu erreichen.

Temperaturdaten 
Die Temperatursensoren des Moduls climate übermitteln und 

speichern die Klimainformationen und werden für die 

Berechnung der Heizkurve herangezogen

Weitere Funktionen: 

• Einfaches manuelles Überschreiben der automatischen 

Steuerung 

• Generelle automatisierte Heizungssteuerung auch außerhalb 

der Gottesdienste

• Taupunkt-Optimierung: Optimierung der Heizkurve basierend 

auf Taupunkten, um Feuchtigkeitsschäden zu vermeiden

• Inventarschutz & Frühwarnsystem auf Basis von 

Luftfeuchtigkeitswerten

Beispielscreen 

& Daten



Glockensteuerung (campana)

Das zentrale Steuergerät für ihre smarte Kirche
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Die vereinfachte Glockensteuerung

Mit campana genießen Sie die Freiheit, jede Glockenläutsequenz genau nach Ihren 

Wünschen zu planen und fernzusteuern. Ob es um das Läuten einer kleinen Glocke 

bei einer Hochzeit geht oder um das Aktivieren aller Glocken zu einem bestimmten 

Zeitpunkt – campana macht es möglich. 

Beispielscreen & Daten

Modul: Glockensteuerung (campana)

Einfacher Einbau ohne bauliche Veränderungen
Wir ersetzen lediglich die bestehende Glockensteuerung - weitere 

bauliche Maßnahmen sind nicht erforderlich.

Einfache Einrichtung der Läutordnung
Wir übernehmen die Einrichtung der von Ihnen vorgegebene 

Läutordnung, inkl. individueller Vorläutzeiten. 

Örtliche Unabhängigkeit
Behalten Sie Ihre Glockenläutungen jederzeit und von überall im Blick: 

Dank moderner Technik steuern Sie Ihre Kirchenglocken ganz bequem –

entweder direkt vor Ort über ein Tablet in der Kirche oder flexibel von 

unterwegs über Ihr Smartphone.
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Modul: Glockensteuerung (campana)
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Generelle Funktionsbeschreibung automatisierte* Glockensteuerung

Echtzeit-

Übertragung: 
Alle Einträge mit 

Verknüpfungen zu 

Läutsequenzen etc. 

werden in Echtzeit an das 

System übertragen. 

*Manuelles Auslösen der Glocken ist ebenfalls möglich

Einfaches Eintragen 

& Ändern
Legen Sie Gottesdienste 

und Veranstaltungen ganz 

einfach im benutzer-

freundlichen Online-

Kalender fest.*

Flexible 

Glockensteuerung:
Zu Veranstaltungen  werden 

automatisch die 

vordefinierten Einstellungen 

ausgelöst. 

Jede Veranstaltungs-

kategorie (z. B. „Messe im 

Jahrkreis“ oder „Messe am 

Sonntag“) kann eigene 

Vorläutzeiten erhalten.



Lichtsteuerung (lux)

Für Atmosphäre und Energieeffizienz
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Modul: 

Lichtsteuerung (lux)
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Der bequeme Weg zur passenden 

Beleuchtung für jeden Anlass

Mit unserem Lichtmodul lux integrieren Sie Beleuchtungsszenarien 

nahtlos in adiutor, sparen Energie und schaffen stets die richtige 

Atmosphäre.

Nahtlose Integration
Unser Lichtmodul lux lässt sich nahtlos in adiutor und damit in das 

Gesamtsystem integrieren.

Individuelle Anpassung
Die automatisierten Beleuchtungsszenen können, z.B. für Gottesdienste, 

individuell angepasst werden.

Regelbasierte Beleuchtungsszenarien 
Über das System können regelbasierte Szenarien für Ihre Innen- und 

Außenbeleuchtung erstellt werden, z.B. für den Sonnenaufgang oder 

Sonnenuntergang. 

Beispielscreen & Daten
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Modul: Lichtsteuerung (lux)
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Generelle Funktionsbeschreibung automatisierte* Lichtsteuerung

Kalendereintrag & 

Lichteinstellungen
Über den Web-Kalender 

werden die vorgenommenen 

Einträge mit den 

entsprechend vordefinierten 

Lichteinstellungen 

zusammengeführt.

Echtzeit-

Übertragung: 
Alle Einträge mit 

Verknüpfungen zu 

Lichtszenarien & 

Lichtszenen werden an 

das System übertragen. 

Gottesdienst-

Beleuchtung:
Zum Gottesdienst werden 

automatisch die 

vordefinierten 

Lichteinstellungen (welche 

Beleuchtung mit welchem 

Vor- und Ablauf) ausgelöst. 

*Manuelles Auslösen der Beleuchtungsszenen ist ebenfalls möglich



Produkt-Besonderheiten

Volle Mobilität und garantierte Zukunftssicherheit bei der 
Steuerung Ihrer Kirche
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Mobilität innerhalb 

Ihrer Kirche

Steuern Sie Ihre Glocken, Heizung oder das Licht – ganz 

gleich, ob vom Altar oder aus der Sakristei.

Jede Glockensteuerung wird mit einem vorinstallierten 

Tablet geliefert, das unabhängig von der Steuerung flexibel 

genutzt werden kann. 

Steuerung

entnehmbares Tablet
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Die procul-App:

Behalten Sie Ihre Kirche von 

überall im Blick

Kurz von unterwegs überprüfen, ob die 

Heizung läuft oder das Licht noch an ist? Die 

Glocken läuten lassen, ohne vor Ort zu sein?

Kein Problem – alle zentralen Funktionen sind 

auch per mobile App verfügbar!
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Nachbarschaftsraum & Multi-Gemeinden

SmartCustos bietet eine modulare Plattform, die unter 

anderem für die Anforderungen in kirchlichen 

Nachbarschaftsräumen entwickelt wurde. Unsere Lösung 

macht es möglich, mehrere Kirchenstandorte zentral zu 

verwalten, zu überwachen und zu steuern – einfach, digital und 

standortunabhängig.

Standortunabhängige 

Verwaltung – für eine oder 

mehrere Gemeinden
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SmartCustos garantiert Zukunftssicherheit

Kontinuierliche Updates

Der digitale Markt ist ständig in Bewegung, immer wieder 

entstehen neue Technologien und Trends. Aus diesem Grund 

stehen unsere Module nicht still, sie können immer wieder 

online mit Updates versorgt werden. Sollte ein Modul-Update 

für zur Verfügung stehen, stellen wir dies all unseren Kunden 

automatisch und ohne Zusatzkosten über das Internet bereit.* 

Damit bleibt Ihr System ohne 

zusätzlichen Aufwand aktuell

*Voraussetzung: Das entsprechende Modul wurde gebucht und freigeschaltet. 



Referenz-Projekte

Auszug unserer Partner-Gemeinden die SmartCustos Produkte 
bereits einsetzen
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Referenzprojekt: 

Dinkelsbühl Kundenzufriedenheit

Einbauzeit: 

3 Stunden

Glocken: 

7 

Läut-Sequenzen:

24

Verwendete Module:

adiutor, climate, procul

mobile App, Webseiten-

Schnittstelle
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Referenzprojekt: 

Herdorf 

Struthütten

Kundenzufriedenheit

Einbauzeit: 

2 Stunden

Glocken: 

3

Läut-Sequenzen:

5 

Verwendete Module:

adiutor, climate, procul

mobile App
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Referenzprojekt: 

Delkenheim Kundenzufriedenheit

Einbauzeit: 

2 Stunden

Glocken: 

4 

Läut-Sequenzen:

8

Verwendete Module:

adiutor, climate, procul

mobile App, Webseiten-

Schnittstelle



Bei Rückfragen kontaktieren Sie uns gerne. 

smartcustos UG (haftungsbeschränkt)

Hessenstraße 23

65719 Hofheim am Taunus

Email: mail@smartcustos.de

Tel.: + 49 6122 70 75 19 0
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